A qui de droit

En tant que directeur de I'Institut de radiophysique du CHUV, j'ai eu l'occasion de faire appel a deux
reprises aux services de M. Viktor Bauch.

La premiere fois, il s'agissait d'un probléme de gestion d'un des groupes de l'institut dans lequel de
fortes tensions s'étaient manifestées. L'intervention de M. Bauch a permis de rétablir la situation en
impliquant avec tact et efficacité toutes les personnes concernées. Trois ans apres, la situation est
bonne.

La deuxiéme intervention était plus réduite. |l s'agissait de coacher un de mes chefs de groupe qui
désirait améliorer ses taches de gestion. Quelques courtes séances ont permis de mettre un peu
d'huile dans son organisation. |l m'a donné un retour tres positif, méme s'il nous a maintenant
quittés pour prendre la téte de la Division radioprotection de I'Office fédéral de la santé publique.

En résumé, j'ai beaucoup apprécié de collaborer avec M. Bauch. Toute en finesse, sa technique
consiste essentiellement a impliquer les personnes concernées sans mettre I'accent sur les erreurs de

chacun. Je ne peux donc que le recommander chaleureusement.
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